TERMO DE REFERENCIA — SERVICOS COM DEDICAGAO EXCLUSIVA DE MAO-DE-OBRA - PREGAO

Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnhologia S&o Paulo — IFSP
CAMPUS - SAO ROQUE

PREGAO N° 93292023

(Processo Administrativo n° 23314.001625.2023-55)

1. CONDIGCOES GERAIS DA CONTRATAGCAO

1.1 Contratacdo de empresa especializada para servicos continuados de limpeza, asseio e
conservacdo predial, saneantes domissanitario, sem dedicacdo exclusiva para o item 01 e
com regime de dedicacéo exclusiva de méo de obra para o item 02, sendo necessario o
fornecimento de equipamentos e insumos, atendendo os critérios de sustentabilidade, para
o atendimento das demandas do Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do
Estado de S&do Paulo — Campus Sdo Roque, nos termos da tabela abaixo, conforme

condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento e seus anexos.

ITEM

ESPECIFICACAO

CATSER

UNIDADE
DE
MEDIDA

QTD

VALOR
UNITARIO

VALOR
TOTAL
POR ANO

Servico SEM
Dedicacdo Exclusiva

Servico de limpeza da
caixa d’agua com
capacidade de 30.000

(trinta mil litros). 30.000
A contratada devera ) (trinta
fornecer a mao de obra | 29194 Litros mil
e todos os materiais,
uniformes, EPIs, EPCs
1 e equipamentos
necessarios para a
execucao
do servico.
Periodicidade: Uma
vez a cada 6 meses.

R$ R$

. 2.783,33 5.566,66
litros)
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Servigo COM
Dedicacao Exclusiva
Servico de limpeza,
asseio e conservagao
predial das areas
internas e externas do
campus, com
fornecimento de mao de
obra em regime de
dedicagao exclusiva,
sendo 2 (dois)
auxiliares de limpezas
gerais, 2 (dois)
auxiliares de limpeza de

laboratorios, 1 (um) R$ RS
2 | auxiliarde limpeza com | ,g;3 Servigo 1 | 459.257,23 | 459.257,23
funcéo de lider, 2 (dois) ' '
agentes de higienizacao
e 1 (um) limpador de
vidro. Sendo necessario
o fornecimento de
equipamentos,
uniformes,

EPIs, EPCs e
saneantes
domissanitarios,
necessarios a execucao
dos servicos,
conforme descritos
neste instrumento.
Escala de trabalho:
44hs semanais

R$

Total por ano 464.823,89

1.2 O(s) servigco(s) objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comum (ns), conforme
justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar.

1.3 O prazo de vigéncia da contratagdo € de 12 meses contados da data prevista no Termo de
Contrato, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133, de
2021.

1.4 O servigo é enquadrado como continuado tendo em vista que é dever do gestor manter as
edificagbes publicas em condi¢cdes de conservacdo e funcionamento permanentemente,

sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa, considerando o Estudo Técnico Preliminar.

1.5 Com base na produtividade e considerando histérico de utilizacdo do servico pelo 6rgéao, é
necesséria a contratacdo de 8 (oito) funcionarios em regime de dedicacdo exclusiva para o

item 01, sendo:

e 2 (dois) auxiliares de limpezas gerais;
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e 2 (dois) auxiliares de limpeza de laboratérios

e 1 (um) auxiliar de limpeza com funcao e de lider;
e 2 (dois) agentes de higienizacéo e

e 1 (um) limpador de vidro

1.6 O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo

a vigéncia da contratacao.

2. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGCAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A Fundamentacdo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se
pormenorizada em topico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice

deste Termo de Referéncia.

2.1.2. O objeto da contratacdo esta previsto no Plano de Contrata¢cdes Anual [2023],

conforme detalhamento a seguir:
)] ID PCA no PNCP: [10882594000165-0-000003/2023];
1)} Data de publicacdo no PNCP: [19/05/2023];
1)) Id do item no PCA: [37];
V) Classe/Grupo: [853 - SERVICOS DE LIMPEZA];

V) Identificador da Futura Contratacdo: [158329-12/2022].

3. DESCRICAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO
OBJETO

3.1. A descricdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em topico

especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGCAO

Sustentabilidade

4.1. Os servicos prestados deverdo obedecer a critérios e praticas de sustentabilidade do Guia

Nacional de ContratagBes Sustentaveis e atender no que couber os critérios de sustentabilidade
ambiental previstos na Instru¢do Normativa SLTI/MPOG n°01 de 19/01/2010.1D PCA no PNCP:

10882594000165-0-000003/2023

4.2. Para prevencao de possiveis impactos ambientais a contratada devera:

4.2.1. Respeitar todas as normas vigentes referentes as praticas de sustentabilidade ambiental,
guando aplicavel.

4.2.2. Respeitar as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associa¢éo Brasileira de Normas

Técnicas sobre residuos sélidos.
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4.2.3. Atender naquilo que couber praticas de sustentabilidade previstas no Decreto 7.746/2012.

Da vedacéo de utilizagdo de marca/produto na execuc¢éo do servico

4.3. Nao ha vedacao a utilizacdo de marcas/produtos por parte da Contratada durante a
execucgao
do servico, desde que devidamente autorizadas/registradas junto aos Orgéos competentes.

4.3.1. Ademais, assim disp8e a nota explicativa da Advocacia-Geral da Unido (AGU):

4.3.1.2. "Diferentemente do mercado privado, em que basta a vontade do particular de
nao efetuar nova contratacao, no ambito das contratacdes publicas é necessaria
a existéncia de justo motivo, que a lei vincula a existéncia de processo
administrativo prévio, cujo resultado tenha culminado com a conclusdo de que
determinado produto ou marca ndo atendem aos requisitos minimos para que
sejam adquiridas pela Administracéo. O caput do artigo 41 (da Lei n® 14.133, de
2021) deixa claro que essa deve ser uma medida excepcional, que tera
cabimento quando houver necessidade. Somente serd possivel vedar a
aquisi¢cdo de produto ou marca se houver processo administrativo prévio no qual
as razbOes administrativas tenham sido expostas, com possibilidade de
participacdo do particular envolvido, a fim de que a exclusdo de marca ou

produto ndo constitua um ato arbitrario.

Da exigéncia de carta de solidariedade

4.4. Para o presente certame, ndo sera exigida carta de solidariedade em raz&o de seu
potencial de restringir a competitividade do certame, com respaldo na recomendacao
exarada pela nota explicativa da Advocacia-Geral da Unido (AGU), in verbis: "a exigéncia de

carta de solidariedade somente se justificara em situacdes excepcionais e devidamente

motivadas.".

Subcontratagéo

4.5. E admitida a subcontratacido completa ou parcial do item-1 - sem fornecimento de méo de

obra exclusiva.

4.6. Nao é admitida a subcontratacdo do item-2, com fornecimento de mao de obra em

regime de dedicacdo exclusiva.

4.6.1. Qualquer subcontratacéo de servico volante devera ser previamente analisada e aprovada

pela Administracgéo;

4.6.2. Em qualquer hipétese de subcontratacdo, permanece a responsabilidade integral da

Contratada pela perfeita execugao contratual, cabendo-lhe realizar a supervisdo e coordenacdo

das atividades da subcontratada, bem como responder perante a Contratante pelo rigoroso

cumprimento das obriga¢c@es contratuais correspondentes ao objeto da subcontratacéo.
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4.7. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagao a

subcontratacdo, caso admitida.

Garantia da contratacdo

4.8. Sera exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n°®

14.133, de 2021, no percentual e condi¢ces descritas nas clausulas do contrato.

4.9. Em caso opcéo pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria tera prazo de um més, contado
da data de homologacdo da licitacdo, para sua apresentacdo, que deve ocorrer antes da
assinatura do contrato.

4.10. A garantia, nas modalidades caucéo e fiangca bancéria, devera ser prestada em até 10 dias

Uteis apds a assinatura do contrato.

Vistoria
4.11. A avaliacdo prévia do local de execucdo dos servicos é imprescindivel para o

conhecimento pleno das condicdes e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo
assegurado ao interessado o direito de realizacdo de vistoria prévia, acompanhado por servidor
designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 9:00 as 15:00.

4.12. Serdo disponibilizados data e horéario diferentes aos interessados em realizar a vistoria
prévia.

4.13. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar
devidamente identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido
pela empresa comprovando sua habilitagdo para a realizagdo da vistoria, devendo o
agendamento ser efetuado previamente pelo endereco de e-mail: adm.srq@ifsp.edu.br.

4.14. Caso o licitante opte por ndo realizar a vistoria, devera prestar declaracdo formal assinada
pelo responsavel técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das condigbes e
peculiaridades da contratacao.

4.15. A ndo realizagdo da vistoria ndo poderA embasar posteriores alegacdes de
desconhecimento das instalagdes, davidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais

da prestacéo dos servigos, devendo o contratado assumir os 6nus dos servigos decorrentes.

5. MODELO DE EXECUGCAO DO OBJETO

Condi¢des de execucéao

5.1. A execucao do objeto seguira a seguinte dinamica:
5.1.1. Inicio da execuc¢édo do objeto: a contar da data indicada na Ordem de Servico (O.S).

5.1.2. Os servicos serdo contratados em observacédo as areas fisicas a serem limpas, asseadas

e conservadas, estabelecendo-se uma estimativa de custo por metro quadrado, respeitando
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as peculiaridades, produtividade, periodicidade e frequéncia de cada tipo de servico,

conforme previsto na Instru¢do Normativa n° 5, de 26 de maio de 2017.

5.1.3. Os servicos deverdo ser prestados de segunda-feira a sexta-feira, das 6 as 21 horas e
aos sabados, das 07 as 11 horas, devendo ser feita escala de horario, de forma que seja a
melhor para atender aos servigos e que nao exceda a carga horaria regulamentar (44 horas

semanais), conforme Convencéo Coletiva de Trabalho - CCT.

5.1.4. A carga horéria devera ser ajustada entre a Contratante e a Contratada de acordo com as
necessidades da CONTRATANTE.

5.1.5. Em casos de feriados programados, recessos escolares e outras datas, incluidas no
calendario escolar do 6rgdo, a empresa CONTRATADA, juntamente com a fiscalizagéo,
poderdo elaborar formas de compensacdo de horérios, respeitando sempre os limites

impostos pela Consolidagéo das Leis Trabalhistas e pela convencao coletiva vigente.

5.1.6. Os servicos de limpeza deverao ser executados por funcionarios devidamente habilitados

e com vinculo empregaticio com a empresa Contratada.

5.1.7. A empresa CONTRATADA devera zelar pela sustentabilidade fazendo uso consciente dos

materiais necessérios a prestagcéo dos servicos.

5.1.8. Os procedimentos de limpeza a serem adotados deverdo observar a pratica da boa técnica

e normas estabelecidas pela legislacéo vigente, tais como:

5.1.8.1. Habilitar os profissionais de limpeza para o uso de equipamentos especificos destinados
a limpeza das areas;

5.1.8.2. Identificar e/ou sinalizar corredores e areas de grande circulacéo, durante o processo de

limpeza, dividindo a area em local de livre transito e local impedido;
5.1.8.3 Observar os procedimentos que devem ser realizados com a utilizacdo de luvas;

5.1.8.4 Realizar a coleta do lixo nas frequéncias indicadas, ou quando o contetdo ocupar 2/3 do
volume Total;

5.1.8.5. Usar técnica de dois baldes, sendo um com &gua e solucdo detergente/desinfetante, e
outro com agua para o0 enxague;

5.1.8.6. Lavar os utensilios utilizados na prestacdo de servicos (mops, panos de limpeza,
escovas, baldes etc.) nas areas de utilidades indicadas pela unidade CONTRATANTE,
diariamente, ou sempre que necessario;

5.1.8.7 Utilizar na prestagéo dos servicos somente produtos que possuam garantia de qualidade,
conforme Norma ABNT NBR ISO 9001, ou substitutivo, bem como atender aos requisitos basicos
estabelecidos pela legislagdo vigente e submetidos a prévia apreciacdo e aprovacdao do
CONTRATANTE.
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Local e horario da prestacao dos servigos

5.2. Os servicos serao prestados no seguinte endereco: Rodovia Prefeito Quintino de Lima, 2100-
Paisagem colonial, Sdo Roque/SP — CEP 18136-540.

5.2.1 Os servicos deverdo ser executados em horarios que nao interfiram nas atividades
programadas pela escola.

Rotinas a serem cumpridas

5.3. Os servicos compreenderdo a limpeza e conservacdo das salas de aula, salas
administrativas, corredores, laboratérios, pisos, esquadrias e vidros internos e externos, copas,
sanitarios, moveis e objetos, almoxarifado, refeitérios, biblioteca, restaurante. etc, E serdo
executados, obedecendo as seguintes frequéncias, conforme discriminado abaixo:

5.3.1.

AREAS INTERNAS — SALAS DE AULA - ambientes destinados ao desenvolvimento de

atividades de ensino e aprendizagem, dotados de conjuntos de mesas e cadeiras para

alunos, mobiliario para professor, lousas e murais.

As etapas, frequéncias, rotinas e procedimentos para execu¢ao dos servicos
de limpeza, referentes as AREAS INTERNAS — SALAS DE AULA, est&o definidos nesta

tabela:

Diaria

A limpeza
DIARIA
sera realizada
em horario
gue precede o
inicio de
cada periodo
de aulas
e outras vezes,
Se necessario.

Remover o p6 e passar pano Umido embebido em agua e sab&o ou
detergente neutro eliminando papéis, migalhas e outros:
= Nas superficies das mesas;

= Nos assentos e encostos das cadeiras e banquetas (exceto em cadeiras
estofadas);

= Nas superficies e prateleiras de armarios, estantes e racks;

= Nos peitoris e caixilhos;

= Em lousas e quadros brancos;
= Varrer o piso do ambiente;

= Passar pano Umido no piso, exceto no caso de pisos de madeira.

= Manter os cestos isentos de residuos, acondicionando o lixo em local
indicado pelo CONTRATANTE.

» Executar demais servi¢os considerados necessarios a frequéncia diaria.

Semanal

Eliminar marcas de lapis e caneta, adesivos, gomas de mascar e outros:

= Das superficies das mesas;
= Dos assentos e encostos das cadeiras e banquetas (exceto em cadeiras
estofadas);

Das superficies e prateleiras de armérios, estantes e racks;

= De peitoris e caixilhos;
= De portas, batentes e visores;
= Das lousas e quadros brancos;

= Dos murais.
Demais orientagdes sobre limpeza semanal,
» Remover o mobiliario para limpeza do piso.
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» Remover o p6 dos estofados das cadeiras e para limpeza das estruturas e
passar pano umido.

= Aplicar produto para conservacdo de pisos em madeira, cimentado,
granilite ou vinilicos; exceto em pisos ceramicos.

= Reposicionar o mobiliario conforme orientacdes do CONTRATANTE.

= Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia semanal.

= Remover manchas do piso.

= Passar pano Umido embebido em agua e sab&o ou detergente neutro para
limpeza de paredes e rodapés removendo manchas, rabiscos de lapis e

caneta ou outras sujidades.
Mensal

= Limpar os equipamentos eletroeletrdbnicos como microcomputadores,
impressoras, TVs, DVDs e outros, com produto especifico.

= Executar demais servigcos considerados necessarios a frequéncia mensal.

= Limpar as luminarias e eliminar o p6 das lampadas. Eliminar objetos
aderidos a laje ou forro.

= Remover o pd e passar pano Umido embebido em agua e sabdo ou
detergente neutro para limpeza de persianas, exceto quando essas forem
confeccionadas em tecido. Nesses casos, adotar procedimentos especificos
conforme orientac8es do fabricante.

Trimestral ou
quando julgar
necessario

= Executar os demais servigcos considerados necessérios a frequéncia
trimestral.’

5.3.2. ORIENTACOES GERAIS

e Sempre que possivel utilizar apenas pano Umido, com a finalidade de:

- Evitar uso desnecessario de aditivos e detergentes para a limpeza dos mdveis e eliminar o
uso de “lustra-moveis”.

- Evitar fazer a limpeza de partes que possam ter contato com 0s usuarios com produtos
potencialmente alergénicos.

e Para limpeza do mobiliario nunca utilizar produtos abrasivos, como sapdlios, esponjas de
limpeza com face aspera ou palha de aco.

¢ Para limpeza e eliminagcdo de manchas, utilizar técnica e produto aprovados para cada

tipo de material.

5.3.3. INSPECOES A SEREM REALIZADAS

Verificar, quantificar e relatar ao CONTRATANTE a existéncia de:
- Vidros quebrados ou trincados;

- LAmpadas queimadas;

- Fechaduras danificadas.

e Verificar, separar e informar ao CONTRATANTE a ocorréncia dos seguintes problemas no
mobiliario:

- Falta de ponteiras ou sapatas nas mesas e cadeiras;

- Falta ou quebra de rodizios nas cadeiras;

- Bordas e revestimentos de mesas e cadeiras soltos e lascados;
- Tampos, assentos ou encostos soltos;

-Partes metalicas pontiagudas ou cortantes.
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5.3.4 AREAS INTERNAS: SALAS DE ATIVIDADES COMPLEMENTARES (INFORMATICA,
LABORATORIOS, OFICINAS, GREMIOS, AUDITORIO) - Ambientes destinados ao
desenvolvimento deatividades complementares, dotados de mobiliario e equipamentos

especificos em funcéo da proposta pedagogica adotada por cada escola.

As etapas de limpeza, referentes as AREAS INTERNAS: SALAS DE ATIVIDADES
COMPLEMENTARES (INEORMATICA, LABORATORIOS, OFICINAS, GREMIOS,
AUDITORIO) estédo definidos nesta tabela:

Remover o p6 e passar pano imido embebido em agua e sab&o ou
detergente neutro eliminando papéis, migalhas e outros:

= Nas superficies das mesas;

= Nos assentos e encostos das cadeiras e banquetas (exceto em cadeiras
estofadas);

= Nas superficies e prateleiras de armarios, estantes e racks;

Diaria = Nos peitoris e caixilhos;

= Em lousas e quadros brancos;

= Varrer o piso do ambiente;

= Passar pano Umido no piso, exceto no caso de pisos de madeira.

= Manter os cestos isentos de residuos, acondicionando o lixo em local
indicado pelo CONTRATANTE.

= Executar demais servi¢cos considerados necessarios a frequéncia diaria.

Eliminar marcas de lapis e caneta, adesivos, gomas de mascar e
outros:

= Das superficies das mesas;

= Dos assentos e encostos das cadeiras e banquetas (exceto em cadeiras
estofadas);

Das superficies e prateleiras de armarios, estantes e racks;
= De peitoris e caixilhos;

= De portas, batentes e visores;

= Das lousas e quadros brancos;

= Dos murais.

Demais orienta¢des sobre limpeza semanal.

= Remover o0 mobiliario para limpeza do piso.

= Remover 0 p6 dos estofados das cadeiras e para limpeza das estruturas e
passar pano umido.

= Aplicar produto para conservagéo de pisos em madeira, cimentado,
granilite ou vinilicos; exceto em pisos ceramicos.

= Reposicionar o mobiliario conforme orientacdes do CONTRATANTE.

= Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia
semanal.

= Remover manchas do piso.

» Passar pano umido embebido em agua e sabao ou detergente neutro para
limpeza de paredes e rodapés removendo manchas, rabiscos de lapis e
caneta ou outras sujidades.

= Limpar os equipamentos eletroeletrdnicos como microcomputadores,
impressoras, TVs, DVDs e outros, com produto especifico.

Semanal

Mensal

= Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia mensal.
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» Limpar as luminarias e eliminar o p6é das lampadas. Eliminar objetos
aderidos a laje ou forro.

» Remover o pé e passar pano Umido embebido em agua e sabéo ou
detergente neutro para limpeza de persianas, exceto quando essas forem
confeccionadas em tecido. Nesses casos, adotar procedimentos especificos
conforme orientac8es do fabricante.

= Executar os demais servicos considerados necessarios a frequéncia
trimestral.

Trimestral ou
guando julgar
necessario

5.3.5. ORIENTACOES GERAIS

Sempre que possivel utilizar apenas pano umido, com a finalidade de:

- Evitar uso desnecessario de aditivos e detergentes para a limpeza dos moveis e eliminar o
uso de “lustraméveis”.

- Evitar fazer a limpeza de partes que possam ter contato com os usuarios com produtos
potencialmente alergénicos.

e Para limpeza do mobiliario nunca utilizar produtos abrasivos, como sapdlios, esponjas de
limpeza com face &spera ou palha de aco.

¢ Para limpeza e eliminagdo de manchas, utilizar técnica e produto aprovados para cada tipo
de material.

5.3.6. INSPECOES A SEREM REALIZADAS

Verificar, quantificar e relatar ao CONTRATANTE a existéncia de:
- Vidros quebrados ou trincados;

- LAmpadas queimadas;

- Fechaduras danificadas.

e Verificar, separar e informar ao CONTRATANTE a ocorréncia dos seguintes problemas no
mobiliario:

- Falta de ponteiras ou sapatas nas mesas e cadeiras;

- Falta ou quebra de rodizios nas cadeiras;

- Bordas e revestimentos de mesas e cadeiras soltos e lascados;
- Tampos, assentos ou encostos soltos;

- Partes metdlicas pontiagudas ou cortantes.

5.3.7. AREAS INTERNAS: SANITARIOS/ VESTIARIOS (DE SERVIDORES, DE ALUNOS E DE

TERCEIRIZADOS) - ambientes destinados & higiene de alunos, servidores e terceirizados,

constituidos de pisos impermedveis e dotados de aparelhos sanitarios.

As etapas de limpeza, referentes as AREAS INTERNAS: SANITARIOS/ VESTIARIOS (DE
SERVIDORES, DE ALUNOS E DE TERCEIRIZADOS) estao definidos nesta tabela:

= Limpar espelhos e pisos dos sanitarios com pano Uumido e saneante
domissanitario desinfetante, realizando a remocao de sujidades e outros
contaminantes, mantendo-os em adequadas condi¢cfes de higienizagdo durante
todo horério previsto de uso, em especial apds os intervalos das aulas.

Diaria
» Limpar pisos, bacias, assentos, mictorios e pias com saneante domissanitario
desinfetante, mantendo-os em adequadas condi¢8es de higieniza¢do durante
todo o horario previsto de uso, em especial apés os intervalos das aulas.
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= Manter os cestos isentos de detritos, acondicionando-os em local indicado pelo
CONTRATANTE.

» Recolher os sacos de lixo do local, fecha-los adequadamente e deposita-los
em local indicado pelo CONTRATANTE.

= Proceder a higienizagdo do recipiente de lixo.
= Repor os sacos de lixo.

= Repor os produtos de higiene pessoal (sabao, papel toalha e papel higiénico) a
ser fornecido pela CONTRATADA.

= Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria.

= Lavar pisos, bacias, assentos, mictorios, pias, azulejos dos sanitarios com
saneantes domissanitarios desinfetantes, mantendo-os em adequadas
condicdes de higienizacao.

= Limpar/ polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros, sifées,
fechaduras, etc., com produto adequado, procurando fazer uso de polidores de
Semanal |baixa toxidade ou atdxicos.

» Proceder a limpeza de portas, visores e ferragens com solu¢éo detergente e
enxaguar.

= Executar a limpeza de lajes ou forros, luminarias, janelas, paredes e
divisorias, portas e visores, maganetas, interruptores e outras superficies.

= Executar demais servi¢os considerados necessarios a frequéncia semanal.

5.3.8. ORIENTACOES GERAIS

Sequéncia das atividades

¢ Realizar a limpeza do banheiro observando a seguinte sequéncia:
1° teto (inicio)

2° paredes

3° espelhos

4° pias

5° torneiras

6° boxes

7° vasos sanitarios e mictorios

8° piso (término)

e Esvaziar o contelido dos baldes no local indicado pelo CONTRATANTE, procedendo a
higienizacdo dos mesmos.

5.3.9. INSPECOES A SEREM REALIZADAS

e Verificar, quantificar e relatar ao CONTRATANTE a existéncia de:
-Vidros quebrados ou trincados;
- LAmpadas queimadas;
- Portas e ferragens danificadas.
o Verificar e comunicar ao CONTRATANTE a ocorréncia de vazamentos ou mau
funcionamento de valvulas, torneiras e registros.

5.3.10. AREAS INTERNAS - BIBLIOTECAS/ SALAS DE LEITURA - ambiente destinado ao
atendimento de atividades curriculares como consulta e empréstimo de livros; leitura, pesquisa
e trabalhos em grupo, dotado de estantes para guarda do acervo de livros, revistas, jornais e
outros meios de informag&o e comunicacao, tais como jogos, mapas etc.

Pagina 11|48
Céamara Nacional de Modelos de Licitacdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Atualizagdo: maio/2023

Termo de Referéncia contratagdo de Servicos com mao de obra — Licitag&o - Modelo para Pregao Eletrénico

Aprovado pela Secretaria de Gestao e Inovacao
Identidade visual pela Secretaria de Gestéo e Inovagédo



TERMO DE REFERENCIA — SERVICOS COM DEDICAGAO EXCLUSIVA DE MAO-DE-OBRA - PREGAO

As etapas, frequéncias, rotinas e procedimentos para execuc¢do dos servicos de
limpeza, referentes as AREAS INTERNAS - BIBLIOTECAS/ SALAS DE LEITURA estao
definidos nesta tabela:
e Remover o po e passar pano umido embebido em agua e sabéo
ou detergente neutro eliminando papéis, migalhas e outros:
e Nas superficies das mesas;
e em lousas e quadros brancos.
e Dos computadores (monitores, desktop, teclado)
Diaria e Varrer o piso do ambiente.
Passar pano Umido no piso, exceto no caso de pisos de
madeira.
e Manter os cestos isentos de residuos, acondicionando o lixo em
local indicado pelo CONTRATANTE.
e Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia
diaria.
o Eliminar marcas de lapis e caneta, adesivos, gomas de mascar e
outros:
e Das superficies das mesas;
¢ Dos assentos e encostos das cadeiras (exceto em cadeiras
estofadas);
o Das superficies e prateleiras de armarios, estantes e racks;
e De peitoris e caixilhos;
e De portas, batentes e visores;
e Das lousas e quadros brancos;
e Dos murais.
e Remover o mobiliario para limpeza do piso.
s | e Remover o p6 dos estofados das cadeiras e para limpeza das
emana estruturas e passar pano umido.
e Aplicar produto para conservagéo de pisos em madeira,
¢ Cimentado, granilite ou vinilicos; exceto em pisos ceramicos.
e Reposicionar o mobiliario a posigao original.
e Higienizar os cestos.
e Remover o p6 e passar pano Umido embebido em agua e sabao
ou detergente neutro para limpeza de persianas, exceto quando
essas forem confeccionadas em tecido. Nesses casos, adotar
procedimentos especificos conforme orientagdes do fabricante.
e  Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia
semanal.
e Remover manchas do piso.
e Passar pano umido embebido em agua e sabdo ou detergente
neutro
Mensal para limpeza de paredes e rodapés, removendo manchas,
rabiscos de lapis e caneta ou outras sujidades.
. Limpar 0s equipamentos eletroeletrénicos como
microcomputadores,
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impressoras, TVs, DVDs e outros, com produto especifico.

-Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia
mensal.

Trimestral

Retirar os livros ordenadamente.

Remover o p6 dos livros com aspirador de po;

Remover o p6 e passar pano Umido (bem torcido) embebido em
agua

e sabdo ou detergente neutro para limpeza das estantes.

Apos, passar pano seco.
Deslocar as estantes para limpeza do piso.
Recolocar as estantes e o0s livros nas posi¢des originais.

Limpar as luminarias e eliminar o p6 das lampadas.
Eliminar objetos aderidos a laje ou forro.
Remover o pé e passar pano iumido embebido em agua e sabéao
ou detergente neutro para limpeza de persianas,
exceto quando essas forem confeccionadas em tecido. Nesses
casos, adotar procedimentos especificos conforme orienta¢des do
fabricante.

Executar os demais servigos considerados necessérios a
frequéncia trimestral

5.3.11. ORIENTACOES GERAIS

de material.

e Sempre que possivel utilizar apenas pano Umido, com a finalidade de:

- Evitar 0 uso desnecessario de aditivos e detergentes para a limpeza dos méveis e eliminar o
uso de “lustra-méveis”.

- Evitar fazer a limpeza de partes que possam ter contato com os usuarios com produtos
potencialmente alergénicos.

e Para limpeza do mobiliario, nunca utilizar produtos abrasivos, como sapdélios, esponjas de
limpeza com face &spera ou palha de aco.

¢ Para limpeza e eliminacdo de manchas, utilizar técnica e produto aprovados para cada tipo

5.3.12. INSPECOES A SEREM REALIZADAS

mobiliario:

Verificar, quantificar e relatar ao CONTRATANTE a existéncia de:

- Vidros quebrados ou trincados;

- Lampadas queimadas;

- Fechaduras danificadas.

¢ Verificar, separar e informar ao CONTRATANTE a ocorréncia dos seguintes problemas no

- Falta de ponteiras ou sapatas em mesas e cadeiras;

- Falta ou quebra de rodizios nas cadeiras;

- Bordas e revestimentos de mesas e cadeiras soltos e lascados;
- Tampos, assentos ou encostos soltos;

- Partes metdlicas pontiagudas ou cortantes.
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5.3.13. AREAS INTERNAS: AREAS DE CIRCULAGAO, ESPAGOS LIVRES, SAGUQES,

HALLS, CORREDORES - consideram-se como areas internas de circulagdo todos os espacgos

livres, sagudes, halls, corredores, rampas, escadas, elevadores e outros, que sirvam como

elemento de acesso ou interligacdo entre pavimentos ou blocos do prédio escolar.

As etapas, frequéncias, rotinas e procedimentos para execucéo dos servicos
de limpeza, referentes as AREAS INTERNAS: AREAS DE CIRCULACAO, ESPACOS
LIVRES, SAGUOES, HALLS, CORREDORES, estao definidos nesta tabela:
eRemover o pd e passar pano Umido embebido em agua e sabao ou
detergente neutro eliminando residuos tais como: papéis, sacos
plasticos, migalhas, etc.: os peitoris e caixilhos;
* nas mesas e nos bancos (ou mobiliario quando existente);
» nos telefones
* nos extintores de incéndio.
Diria e Varrer o piso do ambiente.
e Passar pano iimido no piso, exceto no caso de pisos de madeira.
e Remover o pé de capachos e tapetes;
¢ Manter os cestos isentos de residuos, acondicionando o lixo em local
indicado pelo CONTRATANTE.
e Remover os residuos acondicionando o lixo em local indicado pelo
CONTRATANTE.
¢ Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia diéaria.
e Remover o p6 e passar pano Umido embebido em agua e sabdo ou
detergente neutro, eliminando manchas.
= Das paredes e pilares;
= Das portas (inclusive de abrigos de hidrantes), batentes e visores;
= Corrimaos e guarda-corpos;
= Dos murais e quadros em geral.
Semanal = Remover o mobiliario (quando houver) para limpeza do piso.
= Aplicar produto para conservacéo de pisos em madeira, cimentado,
= granilite ou vinilicos; exceto em pisos ceramicos.
» Reposicionar o mobiliario conforme orientagdes do CONTRATANTE.
= Higienizar os cestos.
= Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia semanal
* Remover manchas do piso.
e Passar pano umido embebido em agua e sabao ou detergente neutro para
Mensal limpeza de paredes, p_(_alares e rodapés, removendo manchas, rabiscos de lapis
e caneta ou outras sujidades.
¢ Executar demais servicos considerados necessérios a frequéncia mensal.
e Limpar as luminérias e eliminar o pé das lampadas.
Trimestral ¢ Eliminar objetos aderidos a laje ou forro.
e Remover o0 po e passar pano Umido embebido em agua e sab&o ou
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detergente neutro para limpeza de persianas, exceto quando estas
forem confeccionadas em tecido. Nesses casos, adotar procedimentos

especificos conforme orientac8es do fabricante.
¢ Executar os demais servigos considerados necessarios a frequéncia
trimestral.

5.3.14. ORIENTAGCOES GERAIS

e Sempre que possivel utilizar apenas pano Umido, com a finalidade de:

= evitar uso desnecessario de aditivos e detergentes para a limpeza dos méveis e eliminar o
uso

de “lustra-moveis”.

= evitar fazer a limpeza de partes que possam ter contato com os usuarios com produtos
potencialmente alergénicos.

¢ Para limpeza do mobiliario, nunca utilizar produtos abrasivos, como sapdlios, esponjas de
limpeza com face aspera ou palha de aco.

¢ Para limpeza e eliminacdo de manchas, utilizar técnica e produto aprovado para cada tipo de
material.

5.3.15. INSPECOES A SEREM REALIZADAS

e Verificar, quantificar e relatar ao CONTRATANTE a existéncia de:
» vidros quebrados ou trincados;

* |ampadas queimadas;

= fechaduras danificadas;

= corrimaos e guarda-corpos danificados.

5.3.16. AREAS INTERNAS — PATIOS COBERTOS, QUADRAS COBERTAS E REFEITORIO
— Ambientes destinados ao desenvolvimento de atividades esportivas, jogos, exercicios fisicos,
festas; reunides recreativas, eventos comunitarios.

As etapas, frequéncias, rotinas e procedimentos para execu¢ao dos servigos
de limpeza, referentes as AREAS INTERNAS: PATIOS COBERTOS, QUADRAS
COBERTAS E REFEITORIO, estdo definidos nesta tabela:

eRemover o p6 e passar pano umido embebido em agua e sabao ou
detergente neutro eliminando residuos tais como: papéis, sacos
plasticos, migalhas, etc.:os peitoris e caixilhos;

= nas mesas e nos bancos (ou mobiliario quando existente);

» nos telefones

= nos extintores de incéndio.

e Varrer o piso do ambiente.

e Passar pano Umido no piso, exceto no caso de pisos de madeira.

e Remover o po de capachos e tapetes;

e Manter os cestos isentos de residuos, acondicionando o lixo em local
indicado pelo CONTRATANTE.

e Remover os residuos acondicionando o lixo em local indicado pelo
CONTRATANTE.

e Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia diaria.

Diaria
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e Remover 0 po e passar pano Umido embebido em agua e sabao ou
detergente neutro, eliminando manchas.

= Das paredes e pilares;

= Das portas (inclusive de abrigos de hidrantes), batentes e visores;
= Corrimaos e guarda-corpos;

Dos murais e quadros em geral.

Semanal = Remover o mobiliario (quando houver) para limpeza do piso.

Aplicar produto para conservagdo de pisos em madeira, cimentado,
granilite ou vinilicos; exceto em pisos ceramicos.

Reposicionar o mobiliario conforme orientacées do CONTRATANTE.
= Higienizar os cestos.

Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia semanal

Remover manchas do piso.

e Passar pano Umido embebido em dgua e sabao ou detergente neutro
para limpeza de paredes, pelares e rodapés, removendo manchas, rabiscos de

Mensal e »
lapis e caneta ou outras sujidades.

¢ Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia mensal.

e Limpar as luminérias e eliminar o p6 das lampadas.

¢ Eliminar objetos aderidos a laje ou forro.

e Remover o0 p6 e passar pano Uumido embebido em agua e sabéo ou
detergente neutro para limpeza de persianas, exceto quando estas
forem confeccionadas em tecido. Nesses casos, adotar procedimentos
especificos conforme orienta¢gfes do fabricante.

¢ Executar os demais servigcos considerados necessarios a frequéncia
trimestral.

Trimestral

5.3.17. ORIENTACOES GERAIS

e Sempre que possivel, utilizar apenas pano umido, com a finalidade de:

= evitar uso desnecessario de aditivos e detergentes para a limpeza dos moveis e eliminar o
uso de “lustra-moveis”.

= evitar fazer a limpeza de partes que possam ter contato com 0s usuarios com produtos
potencialmente alergénicos.

e Para limpeza do mobiliario nunca utilizar produtos abrasivos, como sapdlios, esponjas de
limpeza com face aspera ou palha de aco.

¢ Para limpeza e eliminagdo de manchas, utilizar técnica e produto aprovados para cada tipo
de material.

5.3.18. INSPECOES A SEREM REALIZADAS

o Verificar, quantificar e relatar ao CONTRATANTE a existéncia de:

= vidros quebrados ou trincados;

» |&mpadas queimadas;

» fechaduras danificadas.

 Verificar, separar e informar ao CONTRATANTE a ocorréncia dos seguintes problemas no
mobiliario do refeitério:

» falta de ponteiras ou sapatas nas mesas e cadeiras;

= bordas e revestimentos de mesas e cadeiras soltos e lascados;

» tampos, assentos ou encostos soltos;
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» partes metalicas pontiagudas ou cortantes.

5.3.19. AREAS INTERNAS: AREA ADMINISTRATIVA (DIRETORIA, SECRETARIA, SALA DE
COORDENADOR E ORIENTADORES PEDAGOGICOS, SALA DOS PROFESSORES) —

Ambientes destinados ao desenvolvimento de atividades administrativas da escola, envolvendo

guarda e manuseio de documentos, dotados de mobiliario, equipamentos ou aparelhos

eletroeletronicos.

DOS PROFESSORES, estao definidos nesta tabela:

As etapas, frequéncias, rotinas e procedimentos para a execugdo do servico de
limpeza, referentes as AREAS INTERNAS: AREA ADMINISTRATIVA (DIRETORIA,
SECRETARIA, SALA DE COORDENADOR E ORIENTADORES PEDAGOGICOS, SALA

e Remover o po:
e das superficies das mesas;
¢ dos assentos e encostos das cadeiras ou poltronas;

3 Vezes e dos telefones;
por ¢ dos aparelhos eletroeletrénicos.
semana ¢ Varrer o piso do ambiente.

e Limpar e remover o pé de capachos e tapetes.

local
indicado pelo CONTRATANTE.

e Executar demais servigos considerados necessarios

e das superficies e prateleiras de armarios, estantes, arquivos e racks;

e Passar pano imido no piso, exceto no caso de pisos de madeira.

e Remover os residuos e manter os cestos limpos, acondicionando o lixo no

- Remover o pé e limpar com produto adequado a cada tipo de acabamento:

- Das paredes e divisorias;

- De peitoris e caixilhos;

- De portas, batentes e visores;

- Dos murais e quadros em geral.

acabamento.

Lvezpor 1 inpar os telefones com produto adequado.

Semana

- Aplicar produto para conservagdo do mobilidrio adequado a cada tipo de

passar
pano umido.

ou
vinilicos; exceto em pisos ceramicos.
- Recolocar o mobiliario nas posic¢des originais.

- Remover o p6 dos estofados das cadeiras e, para limpeza das estruturas,

- Aplicar produto para conservagdo de pisos em madeira, cimentado, granilite

- Higienizar os cestos.
- Executar demais servicos considerados necessarios

Mensal e Remover manchas dos pisos.
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e Passar pano imido embebido em dgua e sabao ou detergente neutro para
limpeza
de paredes e rodapés removendo manchas e sujidades.

e Limpar os equipamentos eletroeletrbnicos como microcomputadores,

impressoras, TVs, DVDs e outros, com produto especifico.

e Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia mensal.

e Remover o mobiliario (mesas, cadeiras, armarios, arquivos, etc.) para
limpeza do

piso.
e Limpar as luminarias e eliminar o p6 das lampadas.
e Eliminar objetos aderidos a laje ou forro.

e Remover o0 p6 e passar pano Umido embebido em agua e sabéo ou
detergente

Trimestral

neutro para limpeza de persianas, confeccionadas em tecido. Nesses casos,
adotar procedimentos especificos conforme orientacfes do fabricante.

e Executar os demais servigos considerados necessarios

5.3.20. ORIENTACOES GERAIS

e Sempre que possivel utilizar apenas pano Umido, com a finalidade de:

- Evitar o uso desnecessario de aditivos e detergentes para a limpeza dos méveis e eliminar
0 uso de

“lustra-moveis”.

- Evitar fazer a limpeza de partes que possam ter contato com os usuarios com produtos
potencialmente alergénicos.

e Para limpeza do mobiliario nunca utilizar produtos abrasivos, como sapdlios, esponjas de
limpeza com face &spera ou palha de aco.

¢ Para limpeza e eliminacdo de manchas utilizar técnica e produto aprovado para cada tipo
de

material.

5.3.21. INSPECOES A SEREM REALIZADAS

¢ Verificar, quantificar e relatar ao CONTRATANTE a existéncia de:
- Vidros quebrados ou trincados;

- Lampadas queimadas;

- Fechaduras danificadas.

¢ Verificar, separar e informar ao CONTRATANTE a ocorréncia dos seguintes problemas no
mobiliario:

- Falta de ponteiras ou sapatas nas mesas e cadeiras;

- Falta ou quebra de rodizios nas cadeiras;

- Bordas e revestimentos de mesas e cadeiras soltos e lascados;

- Tampos, assentos ou encostos soltos;

- Partes metdlicas pontiagudas ou cortantes

5.3.22. AREAS INTERNAS — ALMOXARIFADOS E ARQUIVOS - Ambientes destinados a
guarda e estocagem de materiais diversos.

As etapas, frequéncias, rotinas e procedimentos para execucdo dos servicos de
limpeza, referentes as AREAS INTERNAS: ALMOXARIFADOS E ARQUIVOS, estéo
definidos nesta tabela:
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-Remover o p6 das superficies das mesas;

- Varrer o piso do ambiente.

- Passar pano umido no piso, exceto no caso de pisos de madeira.

- Limpar e remover o pé de capachos e tapetes.

- Remover os residuos e manter os cestos limpos, acondicionando o lixo no
local

indicado pelo CONTRATANTE.

- Remover o p6 das prateleiras, bancadas, armarios, estantes, arquivos.

- Remover o po6 e limpar com produto adequado a cada tipo de acabamento:

- Os assentos e encostos das cadeiras ou poltronas;
- Os telefones;
- Os aparelhos eletroeletrénicos;

Trimestral |- As paredes e divisorias;

- Os peitoris e caixilhos;

- As portas, batentes e visores;

- Os quadros em geral.

- Aplicar produto para conservagdo do mobiliario adequado a cada tipo de
acabamento.

- Aplicar produto para conservacgao de pisos em madeira, cimentado,
granilite ou vinilicos; exceto em pisos ceramicos.

- Remover manchas do piso.

- Limpar as luminarias e eliminar o p6 das lampadas.

- Eliminar objetos aderidos a laje ou forro.

- Remover o p6 e passar pano umido embebido em agua e sabéo ou detergente

neutro para limpeza de persianas, exceto quando essas forem confeccionadas
em tecido. Nesses casos, adotar procedimentos especificos conforme
orientacdes do fabricante.

-Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia Trimestral

5.3.23. ORIENTACOES GERAIS

e Sempre que possivel utilizar apenas pano Umido, com a finalidade de:

- Evitar o uso desnecessario de aditivos e detergentes para a limpeza dos méveis e eliminar
0 uso de “lustra-moveis”.

- Evitar fazer a limpeza de partes que possam ter contato com os usuarios com produtos
potencialmente alergénicos.

e Para limpeza do mobiliario, nunca utilizar produtos abrasivos, como sapdlios, esponjas de
limpeza com face &spera ou palha de aco.

¢ Para limpeza e eliminacdo de manchas, utilizar técnica e produto aprovados para cada
tipo de material.

5.3.24. INSPECOES A SEREM REALIZADAS
¢ Verificar, quantificar e relatar ao CONTRATANTE a existéncia de:
- Vidros quebrados ou trincados;
- Lampadas queimadas;
- Fechaduras danificadas.
« Verificar, separar e informar ao CONTRATANTE a ocorréncia dos seguintes problemas
no mobiliario:
- Falta de ponteiras ou sapatas nas mesas e cadeiras;
- Falta ou quebra de rodizios nas cadeiras;
- Bordas e revestimentos de mesas e cadeiras soltos e lascados;
- Tampos, assentos ou encostos soltos;
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- Partes metélicas pontiagudas ou cortantes.

5.3.25 AREAS EXTERNAS - PATIOS DESCOBERTOS, CIRCULAGOES EXTERNAS,
ESTACIONAMENTO E CALCADAS - consideram-se areas externas todas as areas das
unidades escolares situadas externamente as edificacdes, tais como: patios, quadras,
estacionamentos, passeios, calcadas, pisos pavimentados adjacentes ou contiguos as
edificacBes, entre outras.

As etapas, frequéncia, rotinas e procedimentos de execucao do servico de limpeza,
referentes as AREAS INTERNAS: PATIOS DESCOBERTOS, CIRCULACOES EXTERNAS,
ESTACIONAMENTO E CALCADAS, estdo definidos nesta tabela:

e Varrer o piso das areas externas pavimentadas.
e Retirar papéis, residuos e folhagens, acondicionando-os

apropriadamente e colocando-os no local indicado pelo CONTRATANTE,

Semanal sendo terminantemente vedada a queima dessas matérias em local ndo
autorizado, situado na &rea circunscrita de propriedade da escola,

observada a legislacdo ambiental vigente e de medicina e seguranca do trabalho.
e Remover o p6 de capachos e tapetes.

e Remover os residuos, acondicionando o lixo no local indicado pelo
CONTRATANTE.

e Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia semanal.

5.3.26. ORIENTACOES GERAIS

e Sempre que possivel, utilizar apenas pano Umido, com a finalidade de:

- Evitar uso desnecessario de aditivos e detergentes para a limpeza dos mdveis e eliminar o
uso de “lustra-méveis”.

- Evitar fazer a limpeza de partes que possam ter contato com os usuarios com produtos
potencialmente alergénicos

5.3.27. INSPECOES A SEREM REALIZADAS

o Verificar, quantificar e relatar ao CONTRATANTE a existéncia de:
- LAmpadas queimadas;

- Fechaduras danificadas;

- Corrimaos e guarda-corpos danificados

5.3.28. VIDROS EXTERNOS Caracteristicas:

5.3.28.1 Vidros externos sdo aqueles localizados nas fachadas das edificag6es e compdem de
face interna e externa, sem situagdo de exposi¢éo a situacao de risco e com exposicao a situacao
de risco que sdo aqueles que necessitam, para execuc¢do dos servicos de limpeza, da utilizagédo
de balancins manuais ou mecéanicos, ou ainda, andaimes.

5.3.28.2. A contratacdo de limpeza dos vidros e esquadrias internos e externos sera realizada,

com mao de obra exclusiva, sendo necessario o fornecimento de todos 0s equipamentos,
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materiais, EPIs e EPCs adequados para a execuc¢do dos servigos, conforme as frequéncias

definidas em tabela abaixo:

5.3.28.3 ESQUADRIAS METALICAS (FACE EXTERNA/INTERNA, INCLUINDO DIVISORIAS
ENVIDRACADAS) SEM EXPOSICAO A SITUACAO DE RISCO.

As etapas, frequéncia, rotinas e procedimentos de execuc¢ao do servico de limpeza,
referentes as ESQUADRIAS METALICAS (FACE EXTERNA/INTERNA, INCLUINDO
DIVISORIAS ENVIDRACADAS) SEM EXPOSICAO A SITUACAO DE RISCO, estéo
definidos nesta tabela:

Limpar todos os vidros externos - face interna, aplicando-lhes produtos
ndo abrasivos e que ndo soltem pelos.

Bimestral
Limpar todos os vidros externos - face externa, aplicando-lhes produtos
nao abrasivos e que nao soltem pelos.

5.3.28.4. ESQUADRIAS METALICANS (FACE EXTERNA/INTERNA, INCLUINDO DIVISORIAS
ENVIDRACADAS) COM EXPOSICAO A SITUACAO DE RISCO.

As etapas, frequéncia, rotinas e procedimentos de execuc¢ao do servico de limpeza,
referentes as ESQUADRIAS METALICAS (FACE EXTERNA/INTERNA, INCLUINDO
DIVISORIAS ENVIDRACADAS) COM EXPOSICAO A SITUACAO DE RISCO, estdo
definidos nesta tabela:

Limpar todos os vidros externos - face interna, aplicando-lhes produtos
nao abrasivos e que nao soltem pelos.

Limpar todos os vidros externos - face externa, aplicando-lhes produtos
néo abrasivos e que ndo soltem pelos.

Semestral

5.3.29. As CORTINAS devem ser lavadas e passadas, com periodicidade anual,
preferencialmente no més de janeiro periodo de recesso do campus.

Quantidade de cortinas que tem no IFSP- Campus Sdo Roque
Periodicidade Local Medidas(M) Quantidade de
da limpeza Largura(M) | Altura(M) janelas
Auditorio 05 2.1 2
Salas de aula 1,8 0,8 13
Salas de aula 3,7 1,4 36
Salas de aula 3.6 1,4 6
Anual Salas de aula 17 e 18 3.4 1,6 6
Laboratorio de informética 2.4 15 4
Laboratorio de informética 0.95 1,95 4
Salas de arte 1 1,95 2
Salas de arte 15 3,4 2
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5.3.30. DA LIMPEZA DA CAIXA D'AGUA

5.3.30.1. A caixa d"agua possui capacidade de 40.000 litros, sendo que 30.000 sédo destinados
para consumo diario do campus e 10.000 para utilizagao pelos bombeiros.

5.3.30.2. A contratacdo para a limpeza da caixa d"agua devera ser realizada, com periodicidade,
semestralmente, por equipe volante de limpeza, sem mao de obra exclusiva, sendo necessario
o fornecimento de todos o0s equipamentos, materiais, EPIs e EPCs adequados para a execuc¢éo
dos servicos.

5.3.30.3. O servigo de lavagem da caixa d’agua consiste no esvaziamento, retirada de lama,
lavagem do reservatorio (paredes, fundo e areas adjacentes) com aplicacdo de hipoclorito de
sédio conforme as normas vigentes, devendo ser feito o servigo por técnico especializado, sendo
necessaria documento de garantia do servigo executado de no minimo 6(seis) meses, com

emisséo de certificado da empresa assinado por profissional devidamente autorizado (quimico).

5.3.30.4. Informac®es adicionais sobre a caixa de agua.

Informac@es adicionais sobre a caixa de agua do IFSP-SRQ

A caixas d’agua consiste em 1 reservatério de dgua de modelo Tubular metalico, com
capacidade de 40.000 litros.

Reservatério metélico para 4gua potavel fixado sobre base/fundacdo em concreto armado.
Acessobrios:

» Boca de inspegéao no teto e no costado (quando houver) com didmetro minimo de 60cm livre.

» Escadas de acesso externa, largura minima da escada de 40cm.
» Guarda-corpo da escada externa com tampa para cadeado.

» Guarda-corpo de prote¢do no teto com altura minima de 1m.

* Bracadeiras e fixadores, para a tubulacéo.

» Conexoes hidraulicas e respiros necessarios.

* Isoladores de cabeamento do para-raios fixo ao costado.

* Fixador de luz de sinalizagao no teto.

* Fixador de para-raios no teto.

*Incluso servigo de retirada e descarte do reservatério de agua existente e instalacéo

do novo reservatario.
- Altura Total Aproximada: 17,0 metro

5.3.30.5. A limpeza da caixa de agua devera ser executada, semestralmente, preferencialmente
nas férias escolares, mediante aviso prévio a Administracdo de no minimo 7 (sete) dias. E o
horéario de execucao serd combinado com a fiscalizagdo do contrato dentro do horario comercial.
5.3.30.6. O local deve permanecer limpo e organizado durante a realiza¢édo dos trabalhos e todo
0 material retirado deve ser dado destinagcdo, conforme seu descarte dentro do plano de coleta
seletiva.

5.3.30.7. Todas as atividades e controles a serem executados deverdo ter prévio conhecimento

do preposto da Contratada e da Equipe de Fiscalizacdo do Contrato.
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5.3.30.8. A Contratada devera propiciar aos seus funcionarios as condi¢cbes necessarias ao
perfeito desenvolvimento dos servigos com fornecimento de materiais e utensilios, equipamentos
de protecéo individual e uniformes de alta qualidade e em conformidade com este Termo de
Referéncia, com as exigéncias legais e normativas do Trabalho e com o disposto no respectivo
Acordo, Convencao ou Dissidio Coletivo de Trabalho.

5.3.30.9. Os funcionarios da Contratada devem utilizar uniforme, cracha de identificacao e

equipamentos de protecéo individual, bem como cumprir as normas de seguranca no trabalho.

5.3.30.10. Medidas da caixa d"agua do Instituto Federal de Sdo Roque.
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Materiais a serem disponibilizados

5.3.31. Para a perfeita execucao dos servigos, a Contratada devera disponibilizar os materiais,
equipamentos, uniformes, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e
gualidades a seguir estabelecidas, promovendo sua substituicdo quando necessério, conforme

informacgdes abaixo:

5.3.31.1. MATERIAIS DE PROTECAO E EPIS

MATERIAIS DE PROTECAO E EPIS

ITEM DESCRICAO UNIDADE QUDE. POR

PROFISSIONAL PERIODICIDADE
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Luva de protecdo- Material:
borracha. Aplicacao: limpeza.Tipo:
punho longo.Tamanho: variado de
1 acordo com a necessidade. Par 2 Mensalmente
Acabamento: palma antiderrapante,
nao esterilizada.Caracteristicas
adicionais: sem forro.

Bota de borracha: cano médio,
confeccionada em PVC, Par 1 Troca por
impermeavel, solado antiderrapante, semestre
e forro em poliéster.

5.3.31.2. EQUIPAMENTOS, EPCS, FERRAMENTAS E MATERIAIS

UTENSILIOS PARA HIGIENIZAGAO E UNIDADE QUANTIDADE PERIODICIDADE
LIMPEZA
Balde de plastico 10 litros Unidade 10
Balde de plastico 20 litros Unidade 10
Borrifador Unidade 10
Cabo extensor regulador de metal para limpeza
de teto Unidade 2
Conjunto MOP agua completo Unidade 7
Conjunto MOP p6 completo Unidade 4
Desentupidor de pia Unidade 1
Desentupidor de vaso sanitario Unidade 1
Disco para enceradeira cor branca Unidade 1
Disco para enceradeira cor preta Unidade 1 As quantidades
Disco para enceradeira cor verde Unidade 1 s30 as minimas
Dispenser de sabonete liquido Unidade 14 necessarias para
Escova de méo Unidade 3 o adequado
Espanador Unidade 8 desenvolvimento
Espanador de teto Unidade 2 .(,jq trabalho
Kit para limpeza de vidros Kit 2 diario, portanto
deverédo ser

Mangueira com no minimo 50 metros de repostos pela
comprimento cada Unidade 2 CONTRATADA
P& de lixo Unidade 8 sempre que
Placas de identificagio “PISO MOLHADO, solicitado de
CUIDADO” Unidade 8 acordo com a
Rastelo de jardim, material plastico Unidade 2 necessidade.
Rod&o de aproximadamente 60 cm Unidade 8
Rodo com base de borracha com cabo de
plastico Unidade 8
Suporte para alcool em gel Unidade 8
Suporte para papel higiénico Unidade 36
Suporte para papel toalha Unidade 14
Varal de chéo Unidade 1
Vassoura de nylon com cabo de madeira Unidade 12
Vassoura para Paranhos Unidade 6
Vassoura para sanitarios Unidade 4
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PR HEATAO P13 EQHIPAMENTOS DE UNIDADE | Quantidade | PERIODICIDADE
LIMPEZA
Aspirador de p6 e agua, 110V, poténcia 1600W Unidade 1
As quantidades
Lavadora de Alta Press&o/ 110w Unidade 1 Sa0 as minimas
necessarias para
Carro funcional Unidade 5 0 adequado
desenvolvimento
Enceradeira industrial Unidade 1 do trabalho
- - diario, portanto
Enrolador de mangueira com rodinhas — para 50 Unidade > deverio ser
metros de mangueira repostos pela
Escada de aluminio 6 degraus Unidade 1 CONTRATADA
Escada de aluminio 8 degraus Unidade 1 sempre que
solicitado de
Extenséo elétrica ver tamanho 30 metros Unidade 1 acordo com a
necessidade.
Tanquinho 6Kg Unidade 1
5.3.31.3. SANEANTES DOMISSANITARIOS
QUANTIDADE
ESPECIFICACOES DE MATERIAIS DE LIMPEZA UNIDADE MINIMA
MENSAL
Agua sanitaria, solugéo aquosa a base de hipoclorito de sédio, teor Litro 60
de cloro ativo de 2% a 2,5%, similar a marca QBoa.
Alcool em gel para antissepsia para as maos. Com concentragao Saché 12
70%.
Alcool Etilico de uso doméstico 46°, similar a marca Facilita. Litro 10
Alcool Etilico liquido 70% Litro 10
Alcool Isopropilico liquido 70% Litro 2
Cera antiderrapante, facil aplicagédo, resistente ao trafego intenso,
com particula antiderrapante, facil remogéo, indicado para cimento Litro 10
liso. Similar a marca Duratto
Cera liquida, incolor, similar a marca Poliflor. Litro 1
Detergente neutro, similar a marca Limpol. 500 mL 30
Desinfetante, aspecto fisico liquido, aplicagao bactericida e .
" o . Litro 50
germicida, similar a marca Pinho Sol.
Esponja multiuso dupla face, similar a marca Scotch-Brite. Unidade 25
Flanela em algodéo Unidade 16
Limpa vidro liquido, similar a marca Vidrex. Litro 4
Limpafjpr multiuso pronto uso, sem cheiro, principio ativo acido Litro 5
peracético.
Limpador multiuso para limpeza de méveis e equipamentos em Li
. . itro 30
geral, similar a marca Veja.
Limpador para quadro branco, marca Stop Clean ou similar 500 ml 4
Lustra moveis, frasco com 200 ml, similar a marca Poliflor. Frasco 4
Pano para limpeza, em forma de saco, tecido, 100% algodéo,
alvejado, dimensdes 68 x 76 cm (variacdo aceitavel de até 10%). Unidade 18
Similar marca sarja.
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Pano para limpeza, microfibra, similar a marca Scotch-Brite. Unidade 8
Pano de prato, material algod&o. Unidade 4
Papel higiénico, branco, folha simples, de boa qualidade e

~ . ; Rolo 320
absorcao, celulose virgem, comprimento 10x300 metros.
Papel higiénico, branco, folha dupla, de boa qualidade e alta

~ . Rolo 60
absorcdo, comprimento 10 cm x 30 metros.
Papel toalha, cor branca, rolo com 20cmx200metros Rolo 90
Papel toalha branco, folhas com alta absor¢éo e de boa qualidade, Fardo 140
interfolhas.
Polidor de metais, similar a marca Silvo. Unidade 2
Sabao em barra neutro com 200 gramas, similar a marca Ypé. Unidade 5
Sabado em po, similar a marca Brilhante. Kg 5
Sabonete liquido neutro para limpeza das méaos Litro 50
S'aco plast!co para lixo, capamdade 100 litros, material plastico Unidade 200
biodegradavel — fardo com 50 unidades.
S_aco plast!co para lixo, capamdade 200 litros, material plastico Unidade 250
biodegradavel — fardo com 50 unidades.
S_aco plast!co para lixo, capamda_de 20 litros, material plastico Unidade 200
biodegradavel — fardo com 50 unidades.
S'aco plast!co para lixo, capamdade 40 litros, material plastico Unidade 200
biodegradavel — fardo com 50 unidades.
Saponaceo liquido para limpeza pisos, paredes e loucas, similar a .

L0 ! Litro 1

marca Sapolio Radium.

5.3.31.4. A relacdo de equipamentos, EPIs e materiais acima foi definida com base nos estudos
preliminares, bem como na experiéncia do 6rgdo com a manutencao dos servicos de limpeza e
asseio em contratos anteriores.

5.3.31.5. Os quantitativos dos materiais de LIMPEZA poderéo oscilar para mais ou para menos,
considerando a experiéncia profissional da CONTRATADA, a eficiéncia de seus funcionarios e a
gualidade do material empregado.

5.3.31.6. As oscila¢gBes nao isentam a CONTRATADA de fornecer a quantidade de materiais que
se fizer necessaria a perfeita execu¢éo dos servicos.

5.3.31.7. Os materiais de consumo deveréo:

5.3.31.7.1. Ser de boa qualidade;

5.3.31.7.2. Estar estocados em quantidade suficiente ao atendimento da demanda diaria do
campus;

5.3.31.7.3. Atender aos requisitos de especificidade para cada fungéo;

5.3.31.7.4. Os materiais e equipamentos utilizados pelo prestador que ndo estiverem em
condicdes e uso deverdo ser recolhidos e a destinacdo correta deste tipo de material ficara a
cargo do contratado.

5.3.31.8. Justifica-se o fornecimento de materiais de limpeza e higiene pela CONTRATADA,

pelos seguintes motivos:
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5.3.31.8.1. Os ¢6rgdos nao dispem de area de estocagem com condicbes de seguranca
adequadas em seu Almoxarifado para recebimento, conferéncia, armazenamento, separacéo,
distribuicao e controle dos materiais quimicos, abrasivos ou combustiveis (alcool, ceras etc.)
5.3.31.8.2. As empresas prestadoras de servicos de limpeza, por serem grandes compradoras
de materiais de limpeza, tém maior poder de barganha junto aos fornecedores, sendo, portanto,
mais eficientes nas respectivas aquisicodes.

5.3.31.8.3. A Contratada devera observar as definicbes de saneantes destinados a limpeza geral
e afins que constam da Resolucdo da Diretoria Colegiada da ANVISA (RDC) 40, de 05 de junho
de 2008.

5.3.31.8.4. Os quantitativos dos equipamentos e ferramentas indicados neste Termo de
Referéncia sdo meramente estimativos, podendo oscilar para mais ou para menos, caso que nao
isenta a CONTRATADA de fornecer a quantidade de equipamentos e ferramentas que se fizer
necessaria a perfeita execu¢éo dos servigos.

5.3.31.8.5. A CONTRATADA devera identificar todos os equipamentos e ferramentas de sua
propriedade, tais como: aspiradores de pd, enceradeiras, mangueiras, baldes, carrinhos,
escadas etc. de forma a ndo serem confundidos com similares de propriedade da
CONTRATANTE.

5.3.31.8.6. Os equipamentos e ferramentas deverdo ser disponibilizados com todos os
acessorios e sobressalentes em quantidades suficientes ao desempenho dos servicos
contratados, devendo ainda, observar na utlizacgdo a poténcia da rede elétrica da
CONTRATANTE.

5.3.31.8.7. Os equipamentos deverao ter nivel de ruido toleravel e dotados de sistemas de
protecédo, de modo a evitar danos a rede elétrica.

5.3.31.8.8. Deverdo empregar tecnologias modernas, de comprovada eficiéncia, atentando-se
principalmente, para os aspectos de garantia da qualidade, possibilidades de ganhos de
produtividade e de preservacdo do meio ambiente.

5.3.31.8.9. Os equipamentos e ferramentas, durante a vigéncia do contrato, deverdo estar
compativeis com a qualidade de mao-de-obra para opera-las e com as necessidades técnicas
para execucéo do servico.

5.3.31.8.10. A CONTRATADA devera apresentar relagdo béasica e quantidade de equipamentos
e ferramentas que ficardo permanentemente a disposicdo dos servicos, objeto do contrato
celebrado com cada Orgéo.

5.3.31.8.11. As despesas referentes a todos os saneantes domissanitarios, materiais,
equipamentos, ferramentas nos servicos de limpeza e conservagao, correrdo a expensas da
CONTRATADA.

5.3.31.8.12. A CONTRATADA é responsavel pelo controle e distribuicdo do estoque de materiais
de limpeza, higiene e equipamentos.

5.3.31.8.13. Os saneantes domissanitarios e demais materiais deverao estar acondicionados em

suas embalagens originais, que ndo poderao ser reutilizadas, sendo de obrigacdo da Contratada
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efetuar a destinacdo ambiental adequada as mesmas, nos termos da Lei n. 12.305, de 2010,

Decreto 7.404, de 2010 e legislacdo ambiental estadual e municipal incidente.

Informacdes relevantes para o dimensionamento da proposta

5.3.31.14. O local da prestacéo do servico sera realizado nas instalacdes do Campus Sdo Roque
do Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de Sdo Paulo, situado na Rodovia
Quintino de Lima, 2.100 — bairro Paisagem Colonial, no municipio de Sdo Roque — SP, CEP
18136-540.

5.3.31.14.1. A demanda do 6rgéo tem como base as seguintes caracteristicas:

5.3.31.14.2. Planilha de produtividade para definicdo do nimero de funcionarios em regime de
dedicacéo exclusiva para o item 01, conforme Apéndice Il deste Termo de Referéncia.
5.3.31.14.3. Planta do Campus Sao Roque, conforme Apéndice Ill deste Termo de Referéncia.
Demais caracteristicas que se encontram pormenorizadas no Estudo Técnico Preliminar,
Apéndice | deste Termo de Referéncia.

Uniformes

5.3.32. Os uniformes a serem fornecidos pelo contratado a seus empregados deverdo ser
condizentes com a atividade a ser desempenhada no 6rgdo contratante, compreendendo pecas
para todas as estacdes climéaticas do ano, sem qualquer repasse do custo para o empregado,
observando o disposto nos itens seguintes:

5.3.32.1 O uniforme deverd compreender as seguintes pecas do vestuario:

Quantidades de uniformes e cracha utilizados pelos funcionarios da limpeza no IFPS-
Campus Sao Roque -SP

Descricdo do Uniforme SEEE Quantidade
de troca
Calcas em brim, uniforme profissional com bolsos 3 unidades por
6 meses

funcionario
2 unidades por

laterais e traseiros

Camisetas 100% algod&o, manga longa e gola careca 6 meses

funcionério
Camisetas 100% algod&o, manga curta e gola careca 6 meses 3 ;Jnldgde,s.por
uncionario
Casaco em tactel ou nylon, com ziper na frente e 6 meses 1 unidades por
bolsos laterais, com capuz funcionério
Sapato preto com solado antiderrapante preto 6 meses 2 ;Jnldgde,s.por
uncionario
: ~ 2 unidades por
Par mei I m o
ares de meias de algodédo 6 meses funcionario
Cracha de Identificacdo com foto, porta cracha e 6 meses 1 unidades por

funcionario

prendedor.
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5.3.32.2. Nao serdo aceitas as seguintes pecas de vestuario: sandalias, chinelos, bermudas e
todas aquelas que n&o se adequem ao local de trabalho. (cores berrantes, design com rasgos,
decotes etc.).

5.3.32.3. As pegas devem ser confeccionadas com tecido e material de qualidade.

5.3.32.4. Nao sera admitido que o funcionario execute os servicos sem o uniforme completo ou
em desalinho.

5.3.32.5. A CONTRATADA devera substituir qualquer peca do uniforme dentro dos prazos
previstos na CCT (Convencédo Coletiva do Trabalho), ou a cada 6 (seis) meses quando a CCT

for omissa a este respeito, ou quando se fizer necessario por (defeito, desgaste de uso).

5.3.32.6. No caso de funcionaria gestante os uniformes deverao ser apropriados para a situagéo,

substituindo-os sempre que estiverem apertados;

5.3.32.7. A CONTRATADA devera disponibilizar, no inicio do contrato, em uma entrega Unica,

todos os uniformes, e providenciar sua substituicdo até o prazo limite da vida util indicada.

5.3.32.8. Deveré ainda, quando a fiscaliza¢do do contrato, justificadamente, assim o exigir e/ou
quando caracterizado 0 desgaste prematuro, substituir os uniformes, a partir da expressa
exigéncia da fiscalizacdo do contrato, ndo repassando os custos de qualquer dos itens de

uniforme e equipamentos aos seus empregados.

5.3.32.9. Os uniformes deverdo ser entregues mediante recibo, cuja cépia, devidamente
acompanhada do original para conferéncia, devera ser enviada ao servidor responsavel pela

fiscalizag&o do contrato.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1.0 contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n°® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecuc¢ao total ou parcial.

6.2. As comunicacdes entre o 6érgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o0 uso de mensagem eletrdnica para
esse fim.

6.3. O 6rgdo ou entidade podera convocar o preposto da empresa para ado¢éo de providéncias
que devam ser cumpridas de imediato.

6.4.ApGs a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera
convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do
plano de fiscalizacdo, que contera informacdes acerca das obrigacdes contratuais, dos

mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano
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complementar de execucao da contratada, quando houver, do método de afericdo dos

resultados e das sancdes aplicaveis, dentre outros.

Preposto
6.5. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacao
dos servigos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relacdo a execugao do

objeto contratado.

6.6. A Contratada devera manter preposto da empresa no local da execucao do objeto durante o

periodo

6.7. A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacao ou a manutencéo do
preposto da empresa, hipétese em que a Contratada designara outro para o exercicio da

atividade.

Rotinas de Fiscalizacdo

6.8. A execucgdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal (is) do contrato,

ou pelos respectivos substitutos (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

Fiscalizacdo Técnica

6.9. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execuc¢éo do contrato, para que sejam cumpridas
todas as condic¢des estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados
para a Administragcdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VI);

6.10. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execug¢do do contrato, com a descricdo do que for necessario
para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117,
81°, e Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, 1I);

6.11. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird
notificacdes para a correcdo da execuc¢do do contrato, determinando prazo para a correcao.
(Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, 1l1);

6.12. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacéo
que demandar decis@o ou adogdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que
adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n°® 11.246, de 2022,
art. 22, 1V);

6.13. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicard o fato imediatamente ao gestor do
contrato. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, V);
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6.14. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término
do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagéo ou a prorrogacao
contratual (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VII).

6.15. Afiscalizacdo técnica dos contratos deve avaliar constantemente através do Instrumento
de Medicdo de Resultado (IMR), conforme previsto no Anexo do Edital para afericdo da
qualidade da prestacdo dos servicos para afericdo da qualidade da prestacao dos servicos,
devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores

estabelecidos.

6.16. Durante a execugado do objeto, fase do recebimento provisério, o fiscal técnico designado
devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servicos para evitar a sua
degeneracgdo, devendo intervir para requerer a contratada a correcdo das faltas, falhas e

irregularidades constatadas.

6.17. O fiscal técnico do contrato devera apresentar ao preposto da contratada a avaliacédo da
execucao do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestacio

dos servicos realizada.

6.18. O preposto deverd apor assinatura no documento, tomando ciéncia da avaliagéo

realizada.

6.19. A contratada podera apresentar justificativa para a prestacao do servico com menor nivel
de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios

ao controle do prestador.

6.20. Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servico
em relacdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar 0s niveis minimos
toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as

sanc¢des a contratada de acordo com as regras previstas no ato convocatorio.

6.21. E vedada a atribuicdo a contratada da avaliacdo de desempenho e qualidade da

prestacdo dos servigos por ela realizada.

6.22. O fiscal técnico podera realizar a avaliacdo diaria, semanal ou mensal, desde que o
periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e

qualidade da prestacéo dos servicos.

6.23. Afiscalizag&o do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade
pactuada, sem perda da qualidade na execucao do servi¢o, devera comunicar a autoridade
responséavel para que esta promova a adequacao contratual a produtividade efetivamente
realizada, respeitando-se os limites de alteracéo dos valores contratuais previstos na Lei n.
14.133/2021. (INO5/17 - art. 62)
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6.24. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execug¢do dos
servigos devera ser verificada juntamente com o documento da Contratada que contenha a
relacdo detalhada destes, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na
proposta, informando as respectivas quantidades e especificagbes técnicas, tais como:
marca, qualidade e forma de uso. (art. 47, §2°, INO5/2017).

6.25. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de
qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da Contratante ou

de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

6.26. As disposi¢Oes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo
VIII da Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a
contratacao, por for¢a da Instrucdo Normativa Seges/ME n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

6.27. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico
do contrato devera apurar o resultado das avalia¢ges da execucao do objeto e, se for o caso,
a analise do desempenho e qualidade da prestagéo dos servigos realizados em consonancia
com os indicadores previstos no ato convocatério, que podera resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser

encaminhado ao gestor do contrato.

Fiscalizacdo Administrativa

6.28. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencdo das condi¢des de habilitacdo
da contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a
formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos

comprobatérios pertinentes, caso necessario (Art. 23, | e Il, do Decreto n®11.246, de 2022).

6.29. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do
contrato atuard tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato
para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto
n°11.246, de 2022, art. 23, 1V).

6.30. A fiscalizagdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos,
levando-se em consideracdo falhas que impactem o contrato como um todo e ndo apenas

erros e falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado empregado.

6.31. Na fiscalizagao do cumprimento das obrigacdes trabalhistas e sociais exigir-se-4, dentre

outras, as seguintes comprovacoes:

6.31.1. No caso de empresas regidas pela Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT):
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6.31.1.1. No primeiro més da prestacédo dos servicos, a contratada devera apresentar a

seguinte documentacao:

6.31.1.1.1. Relacdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou funcao, horario do
posto de trabalho, nimeros da carteira de identidade (RG) e da inscricdo no
Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicacéo dos responsaveis técnicos pela

execucao dos servi¢cos, quando for o caso;

6.31.1.1.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos
responsaveis técnicos pela execucao dos servicos, quando for o caso, devidamente

assinada pela contratada;

6.31.1.1.3. Exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestardo os

servicos; e

6.32.1.2. Entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestacédo dos servicos ao setor
responsavel pela fiscalizagdo do contrato dos seguintes documentos, quando néo for
possivel a verificagdo da regularidade destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores
(Sicaf):

6.32.1.2.1. Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida
Ativa da Unido (CND);

6.32.1.2.2. Certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e

Municipal do domicilio ou sede do contratado;
6.32.1.2.3. Certiddo de Regularidade do FGTS (CRF); e
6.32.1.2.4. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).
6.32.1.3. Entrega, quando solicitado pelo Contratante, de quaisquer dos seguintes documentos:

6.32.1.3.1. Extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da

Administracdo contratante;

6.32.1.3.2. Copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacéo dos servigos,

em que conste como tomador a parte contratante;

6.32.1.3.3. Copia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestacao
dos servigos ou, ainda, quando necessario, copia de recibos de depoésitos bancarios;

6.32.1.4. Comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-
alimentacéo, entre outros), a que estiver obrigada por forca de lei ou de Convencgéo
ou Acordo Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da prestacdo dos servigos
e de qualquer empregado; e comprovantes de realizacdo de eventuais cursos de

treinamento e reciclagem que forem exigidos por lei ou pelo contrato.
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6.32.1.5. Entrega de coOpia da documentacdo abaixo relacionada, quando da extingdo ou
rescisao do contrato, apos o Ultimo més de prestacédo dos servigos, no prazo definido

no contrato:

6.32.1.5.1. Termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de

servico, devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;

6.32.1.5.2. Guias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria e do FGTS, referentes as

rescisdes contratuais;

6.32.1.5.3. extratos dos depdésitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de

cada empregado dispensado;
6.32.1.6. exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

6.32.1.7. Sempre que houver admissao de novos empregados pela contratada, os documentos

elencados no item 6.31.1 acima deverdo ser apresentados.

6.32.1.8. A Administracao devera analisar a documentacgéo solicitada no item 6.32.1.4 acima no
prazo de 30 (trinta) dias apds o recebimento dos documentos, prorrogaveis por mais

30 (trinta) dias, justificadamente.

6.32.1.9. A cada periodo de 12 meses de vigéncia do contrato de trabalho, a contratada devera
encaminhar termo de quitacdo anual das obrigacdes trabalhistas, na forma do art. 507-
B da CLT, ou comprovar a adocdo de providéncias voltadas a sua obtencéo,
relativamente aos empregados alocados, em dedicagdo exclusiva, na prestacéo de

servigos contratados.

6.32.1.10. O termo de quitagdo anual efetivado deverd ser firmado junto ao respectivo Sindicato

dos Empregados e obedecera ao disposto no art. 507-B, paragrafo Unico, da CLT.

6.32.1.11. Para fins de comprovacdo da adocédo das providéncias a que se refere o presente
item, serd aceito qualquer meio de prova, tais como: recibo de convocacéo, declaragéo

de negativa de negociacédo, ata de negociacao, dentre outros.

6.32.1.12. Ndo havera pagamento adicional pela Contratante & Contratada em razdo do

cumprimento das obriga¢@es previstas neste item.

6.32.1.13. No caso de sociedades diversas, tais como as OrganizagGes Sociais Civis de
Interesse Publico (Oscip’s) e as Organizagbes Sociais, sera exigida a comprovacgéo
de atendimento a eventuais obrigacbes decorrentes da legislagdo que rege as

respectivas organizagoes.

6.32.1.14. Os documentos necessarios a comprovacao do cumprimento das obrigacdes sociais
trabalhistas poderdo ser apresentados em original ou por qualquer processo de copia

autenticada por cartério competente ou por servidor da Administragéo.
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6.32.1.15.Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuicdes
previdenciarias, os fiscais ou gestores de contratos de servicos com regime de

dedicagao exclusiva de mao de obra deverdo oficiar a Receita Federal do Brasil (RFB).

6.32.1.16. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribui¢céo para o FGTS,
os fiscais ou gestores de contratos de servicos com regime de dedicacao exclusiva de

mao de obra deverao oficiar ao Ministério do Trabalho.

6.32.1.17. O descumprimento das obrigac6es trabalhistas ou a ndo manutencéo das condicdes
de habilitacdo pelo contratado podera dar ensejo a resciséo contratual, sem prejuizo

das demais sangdes.

6.32.1.18. A Administracéo contratante podera conceder um prazo para que a contratada
regularize suas obrigag@es trabalhistas ou suas condi¢Bes de habilitacdo, sob pena
de rescisédo contratual, quando ndo identificar ma-fé ou a incapacidade da empresa de

corrigir.

6.32.1.19. Caso ndo seja apresentada a documentagdo comprobatdria do cumprimento das
obrigacgfes trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS, a CONTRATANTE
comunicara o fato a CONTRATADA e retera o pagamento da fatura mensal, em valor

proporcional ao inadimplemento, até que a situacdo seja regularizada.

6.32.1.20. Nao havendo quitacdo das obrigacdes por parte da Contratada no prazo de quinze
dias, a Contratante poderd efetuar o pagamento das obrigacdes diretamente aos
empregados da contratada que tenham participado da execuc¢éo dos servi¢os objeto

do contrato.

6.32.1.21. O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pela

Contratante para acompanhar o pagamento das verbas mencionadas.

6.32.1.22. Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou implicam a assuncao de
responsabilidade por quaisquer obriga¢cdes dele decorrentes entre a contratante e os

empregados da Contratada.

6.32.1.23. O contrato s6 serd considerado integralmente cumprido apds a comprovacao, pela
Contratada, do pagamento de todas as obrigacbes trabalhistas, sociais e
previdenciarias e para com o FGTS referentes a médo de obra alocada em sua

execucao, inclusive quanto as verbas rescisérias.

6.32.1.24. A Contratada é responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e

comerciais resultantes da execucédo do contrato.

6.32.1.25. A inadimpléncia da Contratada, com referéncia aos encargos trabalhistas, fiscais e
comerciais ndo transfere a Administracdo Publica a responsabilidade por seu

pagamento.
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6.32.1.26. A fiscalizacdo administrativa observara, ainda, as diretrizes relacionadas no item 10
do Anexo VIII-B da Instrugdo Normativa n° 5, de 26 de maio de 2017, cuja incidéncia
se admite por forca da Instrucdo Normativa Seges/Me n° 98, de 26 de dezembro de
2022.

6.32.1.27. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal, o fiscal
administrativo devera verificar a efetiva realizacdo dos dispéndios concernentes aos
salarios e as obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e com o FGTS do més anterior,

dentre outros, emitindo relatério que sera encaminhado ao gestor do contrato.

Gestor do Contrato

6.33. O gestor do contrato coordenara a atualizacao do processo de acompanhamento e
fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros formais da execuc¢ao no historico
de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servi¢co, do registro de
ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com
vistas a verificacdo da necessidade de adequa¢bBes do contrato para fins de

atendimento da finalidade da administragcéo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, IV).

6.34. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato,
de todas as ocorréncias relacionadas a execuc¢éo do contrato e as medidas adotadas,
informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua
competéncia. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, II).

6.35. O gestor do contrato acompanhard a manutengdo das condi¢bes de habilitacdo da
contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas
gue obstem o fluxo normal da liquidacéo e do pagamento da despesa no relatdrio de
riscos eventuais. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, 1lI).

6.36. O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliagcao realizada pelos
fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes
assumidas pelo contratado, com menc¢éo ao seu desempenho na execuc¢ao contratual,
baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais
penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de
obrigacges. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

6.37. O gestor do contrato tomard providéncias para a formalizacdo de processo
administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sancdes, a ser
conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo
agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n°® 11.246,
de 2022, art. 21, X).

6.38. O gestor do contrato deverd elaborar relatério final com informagbes sobre a

consecucao dos objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas
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a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragcéo. (Decreto
n®11.246, de 2022, art. 21, VI).

6.39. O gestor do contrato devera enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos
para a formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor
dimensionado pela fiscalizacéo e gestao nos termos do contrato.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO
7.1. A avaliacdo da execucédo do objeto utilizard o Instrumento de Medicao de Resultado (IMR),

conforme previsto no Anexo do Edital, para afericdo da qualidade da prestacao dos servicos.

7.2.Seré indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada,

sem prejuizo das sanc¢@es cabiveis, caso se constate que a Contratada:
7.2.1 n&o produzir os resultados acordados,

7.2.2 deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades
contratadas; ou

7.2.3 deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execuc¢édo do servico, ou

utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.3. A utilizacdo do IMR néo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a
avaliacdo da prestagéo dos servigos.

7.4. A afericdo da execucgdo contratual para fins de pagamento considerara 0s seguintes critérios:

Do recebimento

7.5.0s servigcos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 05 (cinco) dias, pelos fiscais
técnico e administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das
exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art. 140, 1, a,da Lein®14.133 e Arts. 22, X
e 23, X do Decreto n® 11.246, de 2022).

7.6.0 prazo da disposicdo acima serd contado do recebimento de comunicac¢édo de cobranca
oriunda do contratado com a comprovacéo da prestacio dos servicos a que se referem a
parcela a ser paga.

7.7. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisorio do objeto do contrato mediante

termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22
X, Decreto n® 11.246, de 2022).

7.8. O fiscal administrativo do contrato realizar4 o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater
administrativo. (Art. 23, X, Decreto n® 11.246, de 2022)
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7.9. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisorio sob o ponto

de vista técnico e administrativo.
7.10. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal:

7.10.1. O fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliag6es da execucao do
objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacéo dos servicos
realizados em consonéncia com os indicadores previstos no ato convocatério, que
podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada,

registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato;

7.10.2. o fiscal administrativo devera verificar a efetiva realizagdo dos dispéndios concernentes
aos saldrios e as obrigacoes trabalhistas, previdenciarias e com o FGTS do més anterior,

dentre outros, emitindo relatério que sera encaminhado ao gestor do contrato.

7.11. Sera considerado como ocorrido 0 recebimento provisério com a entrega do termo

detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do Ultimo.

7.12. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des
resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a
Gltima e/ou Unica medi¢&o de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias

gque possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

7.13. A fiscalizagdo ndo efetuara o ateste da Ultima e/ou Unica medicdo de servigos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
Recebimento Provisoério. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n® 14133, de 2021).

7.14. O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos

os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrucdes exigiveis.

7.15. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da

aplicacdo das penalidades.

7.16. Quando a fiscalizacdo for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera
conter o registro, a andlise e a conclusao acerca das ocorréncias na execucao do contrato,

em relacdo a fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar

necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.17. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10(dez) dias, contados do
recebimento provisorio, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente,
apos a verificagcao da qualidade e quantidade do servigco e consequente aceitagdo mediante

termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:
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7.17.1. Emitir documento comprobatorio da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigag8es assumidas pelo
contratado, com mencdo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado em
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,
devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacbes, conforme
regulamento (art. 21, VIII, Decreto n°® 11.246, de 2022);

7.17.2. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela
fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da
despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por

escrito, as respectivas correcoes;

7.17.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados,

com base nos relatérios e documentagBes apresentadas; e

7.17.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato

dimensionado pela fiscalizagéo.

7.18. Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos

procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizag¢éo e gestao.

7.19. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e

quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lein®14.133, de 2021, comunicando-

se & empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da
execucao do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

7.20. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solugdo, pelo contratado,

de inconsisténcias verificadas na execuc¢do do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.21. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez
e pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita

execucao do contrato.

Liquidag&o

7.22. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobrancga equivalente, correra o prazo de dez
dias Uteis para fins de liquidagdo, na forma desta sec¢édo, prorrogaveis por igual periodo, nos
termos do art. 7°, 32° da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

7.23. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade

de prorrogacdo, nos casos de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo

ultrapassem o limite de que trata o inciso |l do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021

7.24. Para fins de liguidacéo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura

apresentada expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:
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7.24.1. o prazo de validade;

7.24.2. a data da emisséo;

7.24.3. os dados do contrato e do 6rgéo contratante;

7.24.4. o periodo respectivo de execucao do contrato;

7.24.5. o valor a pagar; e

7.24.6. eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

7.24.7. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as
medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apés a comprovacgédo da regularizacéo da

situacdo, sem 6nus a contratante;

7.25. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacédo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade
de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrbnicos oficiais ou a

documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

7.26. A Administracao deverd realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencgédo das
condi¢cdes de habilitagdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a
participacdo em licitagdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o
Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas INSTRUCAO NORMATIVA Ne°
3, DE 26 DE ABRIL DE 2018).

7.27. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera
providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
regularize sua situagcdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser

prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

7.28. N&o havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante
deverd comunicar aos 0rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado,
para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento

de seus créditos.

7.29. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao

contratado a ampla defesa.

7.30. Havendo a efetiva execu¢édo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente,
até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situacéao
junto ao SICAF.
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Prazo de pagamento

7.31. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até 10 (dez) dias Uteis, contados da
finalizacdo da liquidagdo da despesa, conforme se¢do anterior, nos termos da Instrucdo
Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

7.32.  No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva
realizacdo, mediante aplicacdo do indice IPCA de correcdo monetaria.

Forma de pagamento

7.33. O pagamento sera realizado através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia

e conta corrente indicados pelo contratado.

7.34. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem

bancéria para pagamento.
7.35. Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributéria prevista na legislacdo
aplicavel.

7.36. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo
retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na

legislacéo vigente.

7.37. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei

Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrera a retencgdo tributaria quanto aos impostos e

contribuicBes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficar4 condicionado
a apresentacéo de comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento

tributério favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Cessao de crédito

7.38. E admitida a cess&o fiduciaria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos

termos e de acordo com os procedimentos previstos na Instrucdo Normativa SEGES/ME n°

53, de 8 de julho de 2020, conforme as regras deste presente topico.

7.39. As cessfes de crédito ndo fiduciarias dependeréo de prévia aprovacado do contratante.

7.40. A eficacia da cessao de crédito, de qualquer natureza, em relagdo a Administracéo, esta

condicionada a celebracéo de termo aditivo ao contrato administrativo.

7.41. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigac¢éo contratual de cumprimento de todas
as condicBes de habilitacdo por parte do contratado (cedente), a celebracdo do aditamento
de cessdao de crédito e a realizacdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a
regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a certificagéo de que o cessionario

ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislacao
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em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou
indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n® 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de
18 de maio de 2020.

7.42. O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente
(contratado) pela execucdo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas
as defesas e excecBes ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito
comum aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos
administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de
pagamento pela efetiva comprovacao do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de
multas, glosas e prejuizos causados a Administracdo (INSTRUCAO NORMATIVA N° 53, DE
8 DE JULHO DE 2020 e Anexos).

7.43. A cessdo de crédito ndo afetara a execucao do objeto contratado, que continuara sob a

integral responsabilidade do contratado.

Conta-Depésito Vinculada ou Pagamento por Fato Gerador

Conta-Depdsito Vinculada

7.44. Para tratamento do risco de descumprimento das obrigacdes trabalhistas,
previdenciarias e com FGTS por parte do contratado, as regras acerca da Conta-Depdsito
Vinculada a que se refere o Anexo Xll da IN SEGES/MP n. 05/2017, aplicavel por for¢a do
art. 1° da IN SEGES/ME n° 98, de 2022, sdo as estabelecidas neste Termo de Referéncia.

7.45. Na presente contratacdo, a conta-depdsito vinculada esta isenta de tarifas bancérias e

podera ser revisada a qualquer momento pelo Banco do Brasil.

7.46. O futuro contratado deve autorizar a Administracdo contratante, nho momento da
assinatura do contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios
e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribuicbes
previdenciarias e do FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular

dessas obrigacdes, até o momento da regularizagdo, sem prejuizo das sancdes cabiveis.

7.47. Quando ndo for possivel a realizacdo desses pagamentos pela propria Administracéo
(ex.: por falta da documentacédo pertinente, tais como folha de pagamento, rescisbes dos
contratos e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo depositados junto
a Justica do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de
salarios e das demais verbas trabalhistas, bem como das contribui¢cdes sociais e FGTS

decorrentes.

7.48. O contratado autorizara o provisionamento de valores para o pagamento das férias, 13°
salario e rescisdo contratual dos trabalhadores alocados a execucgéo do contrato, bem como

de suas repercussdes trabalhistas, fundiarias e previdenciarias, que serdo depositados pelo
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contratante em conta-depdsito vinculada especifica, em nome do prestador dos servigos,
blogueada para movimentacdo, e que somente serdo liberados para o pagamento direto
dessas verbas aos trabalhadores, nas condi¢des estabelecidas no item 1.5 do anexo VII-B
da IN SEGES/MP n. 05/2017.

7.49. O montante dos depoésitos da conta vinculada, conforme item 2 do Anexo Xl da IN
SEGES/MP n. 5/2017 sera igual ao somatério dos valores das provisbes a seguir
discriminadas, incidentes sobre a remuneracdo, cuja movimentacdo dependera de
autorizacdo do 6rgédo ou entidade promotora da contratacao e sera feita exclusivamente para

0 pagamento das respectivas obrigacdes:
7.49.1. 13° (décimo terceiro) salério;
7.49.2. Férias e um tergo constitucional de férias;
7.49.3. Multa sobre o FGTS e contribuicdo social para as rescisdes sem justa causa; e
7.49.4. Encargos sobre férias e 13° (décimo terceiro) salario.

7.49.5. Os percentuais de provisionamento e a forma de célculo serdo aqueles indicados no
Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017.

7.50. O saldo da conta-depdsito sera remunerado pelo indice de correcdo da poupanca pro
rata die, conforme definido em Termo de Cooperacédo Técnica firmado entre o promotor desta
contratacdo e instituicdo financeira. Eventual alteracdo da forma de correc@o implicara a

revisdo do Termo de Cooperagéo Técnica.

7.51. Os valores referentes as provisdes mencionadas neste edital Termo de Referéncia que
sejam retidos por meio da conta-depdsito deixardo de compor o valor mensal a ser pago

diretamente a empresa que vier a prestar 0s servigos.

7.52. O contratado podera solicitar a autorizagéo do 6rgéo ou entidade contratante para utilizar
os valores da conta-depésito para 0 pagamento dos encargos trabalhistas previstos nos
subitens acima ou de eventuais indenizac¢fes trabalhistas aos empregados, decorrentes de

situacdes ocorridas durante a vigéncia do contrato.

7.53. Na situacdo do subitem acima, a empresa deverd apresentar os documentos
comprobatérios da ocorréncia das obrigacdes trabalhistas e seus respectivos prazos de
vencimento. Somente apds a confirmagdo da ocorréncia da situacdo pela Administracéo,
serd expedida a autorizagdo para a movimentacdo dos recursos creditados na conta-
depdsito vinculada, que sera encaminhada a Instituicdo Financeira no prazo maximo de 5
(cinco) dias uteis, a contar da data da apresentacdo dos documentos comprobatérios pela

empresa.

Pagina 43|48
Céamara Nacional de Modelos de Licitacdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Atualizagdo: maio/2023
Termo de Referéncia contratagdo de Servicos com mao de obra — Licitag&o - Modelo para Pregao Eletrénico

Aprovado pela Secretaria de Gestao e Inovacao
Identidade visual pela Secretaria de Gestéo e Inovagédo



TERMO DE REFERENCIA — SERVICOS COM DEDICAGAO EXCLUSIVA DE MAO-DE-OBRA - PREGAO

7.54. A autorizacdo de movimentacao devera especificar que se destina exclusivamente para
0 pagamento dos encargos trabalhistas ou de eventual indenizagdo trabalhista aos

trabalhadores favorecidos.

7.55. O contratado devera apresentar ao contratante, no prazo maximo de 3 (trés) dias Uteis,
contados da movimentacao, o comprovante das transferéncias bancarias realizadas para a

quitacdo das obrigacfes trabalhistas.

7.56. O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-depésito serd liberado a
respectiva titular no momento do encerramento do contrato, na presenca do sindicato da
categoria correspondente aos servigos contratados, quando couber, e apés a comprovacgao
da quitacdo de todos os encargos trabalhistas e previdenciarios relativos ao servigco
contratado, conforme item 15 do Anexo Xll da IN SEGES/MP n. 05/2017.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO

Forma de selecéo e critério de julgamento da proposta

8.1.0 fornecedor seré selecionado por meio da realizago de procedimento de LICITACAO, na
modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adog&o do critério de julgamento
pelo MENOR PRECO.

Exigéncias de habilitagédo

8.2. Para fins de habilitagéo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

Habilitagdo juridica;
8.3. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forga de lei,

tenha validade para fins de identificacdo em todo o territério nacional,

8.4.Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da

Junta Comercial da respectiva sede;

8.5.Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitagéo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio

https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

8.6. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricAo do ato constitutivo,
estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus

administradores;
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8.7.Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa
onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como

sua sede, conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

8.8.Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do

local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

8.9.Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de

Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro onde tem sede a matriz;

8.10. Ato de autorizacdo para o exercicio da atividade inerente ao objeto da presenta
contratacdo, expedido por pela(s) autoridades competente (s), conforme previsto na sec¢ao

“Qualificagdo técnica

Habilitag&o fiscal, social e trabalhista

8.11. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de

Pessoas Fisicas, conforme o caso;

8.12. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacéo de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios
federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos

a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°® 1.751, de 02 de outubro de 2014,

do Secretéario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.
8.13. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servi¢o (FGTS);

8.14. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacéo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo
VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de
maio de 1943;

8.15. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Estadual ou Municipal relativo ao
domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o

objeto contratual;

8.16. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual ou Municipal do domicilio ou sede do

fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.17. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto
contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da
Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.
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8.18. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os

beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara

dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificagdo Econémico-Financeira
8.19. certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do
licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacao na licitagao

(art. 5°, inciso Il, alinea “c”, da Instrucdo Normativa Seges/ME n° 116, de 2021), ou de

sociedade simples;

8.20. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n®
14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso I1);

8.20.1. balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstra¢des

contabeis dos 2 (dois) Ultimos exercicios sociais, comprovando;

8.20.2. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG)
superiores a 1 (um);

8.20.3. capital Circulante Liquido ou Capital de Giro (Ativo Circulante - Passivo Circulante) de,
no minimo, 16,66% (dezesseis inteiros e sessenta e seis centésimos por cento) do valor

estimado da contratacéo;
8.20.4. patrimdnio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratacéo;

8.20.5. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitagdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco
de abertura;

8.20.6. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa

juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos;

8.21. Declaracdo do licitante, acompanhada da relacdo de compromissos assumidos,
conforme modelo constante no Anexo do edital deste termo de referéncia de que um doze
avos dos contratos firmados com a Administracdo Publica e/ou com a iniciativa privada
vigentes na data apresentacao da proposta ndo é superior ao patriménio liquido do licitante,

observados os seguintes requisitos:

8.21.1. a declaracdo deve ser acompanhada da Demonstracdo do Resultado do Exercicio
(DRE), relativa ao ultimo exercicio social; e

8.21.2. caso a diferenca entre a declaracéo e a receita bruta discriminada na Demonstracéo do
Resultado do Exercicio (DRE) apresentada seja superior a 10% (dez por cento), para

mais ou para menos, o licitante devera apresentar justificativas.

Pagina 46|48
Céamara Nacional de Modelos de Licitacdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Atualizagdo: maio/2023
Termo de Referéncia contratagdo de Servicos com mao de obra — Licitag&o - Modelo para Pregao Eletrénico

Aprovado pela Secretaria de Gestao e Inovacao
Identidade visual pela Secretaria de Gestéo e Inovagédo



TERMO DE REFERENCIA — SERVICOS COM DEDICAGAO EXCLUSIVA DE MAO-DE-OBRA - PREGAO

8.21.3. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitagao e poderéo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango
de abertura. (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 65, §1°).

8.21.4. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item deverd ser atestado
mediante declaracao assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada

pelo fornecedor.

Qualificacdo Técnica
8.22. Declaracdo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informacfes e das

condicdes locais para o cumprimento das obrigac8es objeto da licitacao;

Qualificagéo Técnico-Operacional

8.23. Comprovacdo de aptidao para execucdo de servico de complexidade tecnoldgica e
operacional equivalente ou superior com o0 objeto desta contratacdo, ou com o item
pertinente, por meio da apresentacdo de certides ou atestados, por pessoas juridicas de
direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente,

quando for o caso.

8.24. Parafins da comprovacéo de que trata este subitem, os atestados deverao dizer respeito

a contratos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

8.24.1. Devera haver a comprovacao da experiéncia minima de 03 (trés) anos na prestacao dos
servigos, sendo aceito o somatoério de atestados de periodos diferentes, ndo havendo

obrigatoriedade de os anos serem ininterruptos;

8.24.2. Comprovacao que ja executou contrato(s) com um minimo de 50% (cinquenta por cento)

do nimero de postos de trabalho a serem contratados;

8.24.3. Ser4 admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo do servico, a
apresentacdo e o somatério de diferentes atestados de servi¢cos executados de forma
concomitante, pois essa situacdo equivale, para fins de comprovacdo de capacidade
técnico-operacional, a uma Unica contratagdo, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A
da IN SEGES/MP n. 5/2017, aplicavel por forca da IN SEGES/ME n° 98/2022.

8.25. Os atestados de capacidade técnica podem ser apresentados em nome da matriz ou da

filial da empresa licitante.

8.26. O licitante disponibilizar4d todas as informac¢des necessarias a comprovacgdo da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administragdo, copia do
contrato que deu suporte a contratacéo, enderego atual da contratante e local em que foram

prestados os servigos, entre outros documentos.
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8.27. Os atestados deverdo referir-se a servicos prestados no ambito de sua atividade

econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;

8.28. Declaracao de que o licitante possui ou instalara escritorio em local (cidade/municipio)
previamente definido pela Administracdo, a ser comprovado no prazo maximo de 60

(sessenta) dias contado a partir da vigéncia do contrato.

8.29. Serdo aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades
estrangeiras quando acompanhados de traducao para o portugués, salvo se comprovada a

inidoneidade da entidade emissora.

8.30. A apresentacgdo de certiddes ou atestados de desempenho anterior emitido em favor de
consorcio do qual tenha feito parte sera admitido, desde que atendidos os requisitos do art.
67,88 10 e 11, da Lei n® 14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.

9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

9.1. O custo estimado total da contratacdo é de R$ 464.823,89 (quatrocentos e sessenta e quatro
mil reais e oitocentos e vinte trés reais e oitenta e nove centavos), conforme custos unitarios

apostos na tabela acima.

10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1 As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos

especificos consignados no Or¢camento Geral da Uni&o.

10.2. A contratacado sera atendida pela seguinte dotacao:

I)  Gestdo/Unidade: 26439/158329;

Il) Fonte de Recursos: 10000000;

1)  Programa de Trabalho: 12.363.5012.20RL.0035

IV PTRES: 171154,

V) Elemento de Despesa: 3.3.90.37.02 - Servi¢co com dedicacao exclusiva

VI) 3.3.90.39.78 - Limpeza (caixa d'agua);

VIl) Plano Interno: LOOOOP0O100N

10.3. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apés
aprovacdo da Lei Orgcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes,

mediante apostilamento.

. KARINA - "

S&0 Roque/SP, 31 de outubro de 2023. MONTEIRG | por KARNAMONTERD "
PINHEIRO:338720 oo somatost o
17888 09:51:55 -03'00"

Karina Monteiro Pinheiro
Diretora Adjunta Administrativa
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